-

EXPERTENDIALOG

, ..‘w.& S
NACHHALTlGKElT IN DER SUPPLY CHAIN

— _ -
A O 'A Universitat St.Gallen



Webinar-Reihe 44 Minuten - Zukunft des Einkaufs

Controlling/Riskmanagement/ Strategie/Governance/
Sustainability Compliance

Neue Technologien,

Digitalisierung und

neue Geschafts-

modelle: Chancen und Methoden/
Risiken disruptiver Systeme/Tools
Veranderungen

erkennen und nutzen

Organisation/
Prozesse

Business Acumen/ Warengruppen-/
Stakeholdermanagement Lieferantenmanagement
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Umfrage: Herausforderungen in der Umsetzung einer nachhaltigen Beschaffung

Interner Aufwand der Einfuhrung

Fehlende Fiihrung und interne Unterstiitzung 6% 11% 33% _

17%

Mangelndes Engagement der Mitarbeitenden '

B 1 = keine Hirde
2
3

4
33% 33% - " 5= Sehr grosse Hurde
39% 17% 22% -

Fehlende Transparenz iiber die Vorteile (Risiko, Reputation) 6% 22% 56%

Mangel an fachlichem Wissen .B% 17% 33% - 2

Fehlende Definition von nachhaltiger Beschaffung - 17% 56%

B 1 = keine Hiirde

3

4
. " 5=Sehr grosse Hirde
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DESIGN beceinflusst das ganze Produkt-Service-System

SERVICE-KONZEPTION

/

@ BESCHAFFUNG

\
DESIGN THINKING:
Prinzipien-Grundlage

K@ PRODUKTGESTALTUNG
und agile Methoden )




Nachhaltigkeit im Unternehmen verankern [ ¥

{
Partizipativ
\\ - @7 O 1 :Fe)tezz;i]sche Themen & Ziele

Abteilungs-tbergreifendes
E{%{\ 02 Team (3-5 Pers.),

mit Entscheidungs-kompetenz

Praktische Herangehensweise
@@ 03 kleine Schritte, rasche Erfolge,

Interaktion, Reflexion

Erfolgreiche, langfristige
Initiativen



Nachhaltige Produkte & Services: Herausforderungen fiir KMU

Schwachere
Verhandlungsposition

Fehlendes Wissen

®
I_I_I
@00
Kerngeschaft #

Nachhaltigkeit

Erwartungshaltung von

Steigende Compliance A‘I’A
Anforderungen 1 Kund*innen

Menschlicher Anspruch #

Fehlende Zeit Daily Business

Keine Inspiration




Chancen durch Nachhaltigkeit

%9 Vertrauenswirdigkeit

Stabilere Lieferkette

Attraktivitat als Arbeitgeber*in

8
HiE--@®
®

§§@ Hohere Krisen-Resilienz

/\/ Messbarer Beitrag zu
2 7, globalen NH-Zielen
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@ Zﬁ, TALENT-net

’I‘ Fokusthema setzen

Produkt?
Service?
Kategorie?
Issues?
Werte?

Design-Perspektive

- Umfang bestimmen

- Foresight Map: Trends, Regulatorien,

Risiken, etc.
- Stakeholderanalyse

- Produkt-Service-System-Map

Mit designerischer Haltung einfach anfangen!

© Eigene Langzeit-
@ ..  Vision mit globalen
" Zielen verkniipfen

z.B. Die UN-
Entwicklungsziele oder das
Pariser Klima-Abkommen

Design-Perspektive

- "Wesen des Unternehmen” mit globalen
Zielen abgleichen
- Nicht losgel6st, sondern innerhalb des

Produkt-Okosystems

. Mutig und iterativ
E vorgehen, lernen

durch Umsetzen

|deen haufig testen
Das Team &
,Betroffene”
entscheiden lassen
Ehrlich kommunizieren

Design-Perspektive

Anwenden von...

- NH-Business Model Archetypes

- NH-Design Principles (z.B. Materialvielfalt
verringern)

- Circular Economy Prinzipien

- Suffizienz- und Effektivitatsmassnahmen

auf Produktebene
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Komplexitat vereinfachen!

Komplexitat sichtbar
machen & Lieferiette
vereinfachen
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Masterarbeit: Beispiel des Tools zur Einschatzung der Warengruppen

GESAMTUBERSICHT

In diesem Diagramm wird ersichtlich, welche Warengruppen das hochste Nachhaltigkeitsrisiko haben, wobei die Grosse des Kreises das Nachhaltigkeitsrisiko
reprasentiert. Die Position der Warengruppe zeigt zudem auf, welche Wichtigkeit diese flr das Unternehmen spielt (y-Achse) und wie schwierig es fir das Unternehmen
ist, auf das Einkaufsnetzwerk Einfluss zu nehmen (x-Achse). Warengruppen im Quadranten oben links sollten in der ersten Phase priorisiert werden.
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UBERSICHT NACHHALTIGKEITSRISIKO NACH WARENGRUPPEN

>

41% A Ll

= Metallteile
Farbe

Masterarbeit: Beispiel des Tools zur Einschatzung der Warengruppen

UBERSICHT NACHHALTIGKEITSRISIKO NACH BEREICHEN

= Rohstoffgewinnung
= Herstellung/Prod uktion

= Rohstaffe
» Herstellung

Transport

Transport
44%
NACHHALTIGKEITSRISIKO DER BEREICHE NACH WARENGRUPPEN
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Ihre Ansprechpartner

Axel Butterweck Nina Wiegers
Geschaftsfiihrer TALENT- Business Strategist Milani
net (CH) GmbH design & consulting AG
Telefon: +4176 337 81 88 Telefon: +4144 9147474
E-Mail: axel.butterweck@talent-net.org E-Mail: wiegers@milani.ch

ilani 2@. TALENT-net

Samuel Perret

Head of Sustainable
Innovation Strategies Milani
design & consulting AG

Telefon: +41 44914 74 74
E-Mail: perret@milani.ch
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